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Zaruka na vyrobky Pergo Domestic Elegance pfi instalaci
v obytnych prostorach (20 let)

Tato zaruka se vztahuje na vyrobky Pergo Domestic Elegance a pfislusenstvi Pergo.

OBECNE PODMINKY

Na vysSe uvedené vyrobky a vSechny profily a sokly Pergo se bez omezeni vztahuje zaruka podle
zakona v zemi ndkupu. Spolec¢nost Unilin BVBA, divize Flooring, od data nakupu rudi za to, ze vyse
uvedené vyrobky znacky Pergo budou bez vyrobnich a materialovych vad.

Zaruku na vyrobky Pergo Ize uplatnit pouze v pfipadé, ze jsou splnény vSechny déle uvedené
podminky. V pfipadé pochybnosti se obratte na vyrobce, distributora nebo prodejce.

1. Tato zaruka se vztahuje vyhradné na prvniho vlastnika vyrobku a na jeho prvni instalaci a je
neprenosna.
Prvnim vlastnikem je osoba uvedena jako kupujici na faktufe. Tato zdruka se vztahuje na
vSechny nakupy uvedenych vyrobk( znacky Pergo® prvni jakosti uskute¢néné po datu vydani
téchto zarucnich podminek (viz nize).

2. Pred instalaci a béhem ni je nutné podlahové panely i pfislusenstvi dikladné kontrolovat za
vhodnych svételnych podminek, zda se na nich nevyskytuji vady materidlu. Vyrobky
s viditelnymi vadami v zddném pripadé nainstalujte a do 15 dnUl o téchto vadach pisemné
informuje distributora. Po uplynuti této lhty nebudou pfijimany Zadné stiznosti. Spolecnost
Unilin BVBA, divize Flooring, nenese odpovédnost za ztratu ¢asu, obtiZe, naklady, vydaje i
jiné nasledné skody zplsobené ¢i pfimo nebo nepfimo vyplyvajici z ddajné vady, na zakladé
které byla vznesena reklamace.

3. ,INSTALACE PREDSTAVUJE SOUHLAS”
Po instalaci vyrobku vyrobce neposkytuje Zzadnou zaruku tykajici se vzhledu.
Strana uvadéna jako ,vlastnik, podlahdFr nebo zadstupce” prebira vlastnictvi a nese konecnou
odpovédnost za zajisténi, Ze ji byl dodan spravny vyrobek dle vybéru.

4. Tato zaruka na vyrobek se tykd pouze vad, které jsou vlastni dodanému materialu. To jsou
veskeré vyrobni nebo materidlové vady uznané vyrobcem, jako je naptiklad oddéleni vrstev,

snizeni odolnosti zatéZzové vrstvy, vyskyt skvrn ¢i blednuti.

5. Celozivotni zaruka na spoje PerfectFold 3.0 se vztahuje pouze na trvalé oteviené spoje Sirsi
nez 0,2 mm.
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ZARUCNI DOBA

Zaruéni doba na tento produkt je 20 let a na spoj PerfectFold 3.0 je 33let.

Datem nakupu je datum fakturace.
PFi uplatnéni zaruky je nutné predloZit original faktury s uvedenym datem nakupu a razitkem
distributora nebo prodejce.

ROZSAH ZARUKY

1. Obecna zaruka Pergo se vztahuje vyhradné na interiérové instalace v obytnych prostorach.
V ptipadé jiného pouziti viz ,,Zaruka pfi instalaci v komercénich prostorach” nize. Pokud vase
instalace nespadd ani pod zaruku pfi instalaci v komercnich prostorach, vyzadejte si od
vyrobce individualni pisemnou zaruku.

2. Vyrobky Pergo musi byt instalovdny v souladu s postupem Pergo a s vyuzitim schvaleného
pfislusenstvi Pergo. Zakaznik nebo podlahar musi byt schopen doloZit dodrzeni pokyn(
vyrobce k instalaci a udrzbé. Tyto pokyny naleznete uvnitt kartonového baleni na jeho dng,
na rubu vloZeného listu, pfipadné v kazdém jednotlivém baleni pfislusenstvi. Pokud pokyny
na téchto mistech chybi, vyZadejte si je od vyrobce, distributora nebo prodejce, pfipadné si je
vyhledejte na adrese www.pergo.com. Zakaznik nebo podlahaf musi byt schopen dolozit, Ze
pfi instalaci laminatové podlahy bylo pouZito pouze doporucené pfislusenstvi Pergo
(identifikovatelné podle stitku Pergo). Pokud instalaci neprovadél koncovy uZivatel, musi
podlahar koncovému uzivateli predat alespon jednu kopii pokyn( k instalaci a udrzbé
a zaruéni podminky (na rubu vloZeného listu nebo na www.pergo.com).

3. Kromé toho je tfeba vzit v potaz, Ze
e snizeni lesku neznamena opotiebeni povrchu. Pfi tomto zplsobu pouZiti jsou drobné
povrchové skrabance vysledkem kazdodenniho pouZivani a nelze je povazovat za
vady.

4. Poskozeni vyrobku musi byt zjevné a musi mit rozsah nejméné jednoho cm? na jeden dil
vyrobku (panel, pfislusenstvi atd.). Jeho pricinou nesméji byt nevhodné podminky nebo
havarie ¢i nehody, jako je zejména mechanické poskozeni, naptiklad silnym narazem,
poskrabanim (napf. pti premistovani ndbytku) nebo rezanim. Nohy nabytku musi byt vidy
opatfeny vhodnym ochrannym materialem. Zidle, sedaci soupravy nebo jiny nabytek
s kolecky musi mit mékka kolecka nebo musi byt kolecka opatiena kryty ¢i podloZena
vhodnymi podlozkami.
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z vnéjsiho prostredi instalaci vhodnych a ucinnych
protiprachovych rohozek u vSech vstupnich dvefi.

6. Podlaha nesmi byt instalovana ve vlhkych prostorach, mimoradné suchych prostorach nebo
prostorach s mimoradné vysokymi teplotami (jako jsou napfiklad sauny a bazény).

7. Nalaminatovou podlahu neumistujte kuchyrské ostriivky nebo jiné velmi tézké predméty.
V okoli tézkych predmét musi mit laminatova podlaha moznost dilatovat, aby se predeslo
rozevieni spojl a oddéleni jednotlivych paneld.

8. Vlhkost na podlaze, podlahovych liStach, soklech nebo profilech ihned otrete. Podlahy nikdy
necistéte za pouZziti nadmérného mnozstvi vody nebo nevhodnych disticich prostredk.

9. Tato zaruka se nevztahuje na poskozeni vyrobku zplsobena:

e chybou pfiinstalaci. Vyrobky Pergo® musi byt instalovany v souladu s postupem Pergo
a s pomoci schvaleného pfislusenstvi Pergo;

e nehodami, havariemi, nesprdvnym zachdzenim ¢i umysinym poskozenim, jako jsou
Skrabance, deformace, fezy nebo jind poskozeni zplsobend piskem a jinymi brusnymi
materialy, at jiz takové poskozeni zpUsobil dodavatel, servisni spolec¢nost nebo
koncovy uzivatel;

e vlivem mimoradnych teplotnich zmén;

e vodou;

e nespravnou udrzbou.

ODPOVEDNOST

Spole€nost Unilin BVBA, divize Flooring, si vyhrazuje pravo
posoudit reklamaci v misté a ve vhodném pfipadé zkontrolovat podlahu tak, jak je nainstalovana,
pficemz toto posouzeni ji musi byt umoznéno.

Tato zaruka vam poskytuje urcita zakonna prava a kromé toho mohou ze zakon( vasi zemé vyplyvat
dalsi vase prava. V ptipadé uplatnéni této zaruky se obratte na mistniho prodejce vyrobkud Pergo

nebo zaslete doklad o zakoupeni a popis reklamace na tuto adresu:

Unilin BVBA, division Flooring — Ooigemstraat 3 — B-8710 Wielsbeke, Belgie
Tel. +32(56) 67 53 97 — www.pergo.com
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ZAVAZEK SPOLECNOSTI UNILIN

Spolecnost Unilin BVBA, divize Flooring, vyrobek podle svého uvazeni opravi, nebo vyméni.

V pripadé, Ze vyrobce pfistoupi na vyménu podlahy, distributor nebo prodejce dodd pouze nové
panely z aktudlniho vyrobniho programu v dobé uznani reklamace. Spolecnost nebude poskytovat
zadnou jinou formu kompenzace.

Odpovédnost podle této zadruky je omezena na skryté vady,

coz jsou vady, které nebyly viditeIné pred instalaci laminatové podlahy ani v jejim prabéhu.
Naklady na odstranéni a vyménu materidlu nese kupuijici.

Pokud vyrobek plvodné instalovala profesionalni podlaharska firma, spolecnost Unilin BVBA, divize
Flooring, uhradi pfimérené naklady na préci. Spolec¢nost Unilin BVBA, divize Flooring, nenese

v Zzadném pripadé odpovédnost za vedlejsi Skody.

ROZHODNE PRAVO A RESENi SPORU
Vyrobce neposkytuje Zadné jiné zaruky jakéhokoli druhu, at jiz vyslovné nebo konkludentni, véetné
zaruky prodejnosti nebo vhodnosti pro urcity ucel. Spolecnost Unilin BVBA, divize Flooring,

neodpovida za ndklady na praci a instalaci ani jiné podobné ndklady. Tato zaruka se nevztahuje na

nasledné, mimoradné a nahodilé Skody. V nékterych zemich neni vylou¢eni nebo omezeni nahodilych
nebo ndaslednych skod povolené, takze se na vas tato vylouceni nebo omezeni nemuseji vztahovat.

Kolekce Domestic Elegance ma pfri pouziti v komercnich
prostorach omezenou zaruku.

U vyrobku Domestic Elegance znacky Pergo lze zaruku ziskat na vyzadani.
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VSEOBECNE INFORMACE

Vyrobce neposkytuje Zadné jiné zaruky jakéhokoli druhu, at jiz vyslovné nebo konkludentni, véetné
zaruky prodejnosti nebo vhodnosti pro urcity ucel. Spole¢nost Unilin BVBA, divize Flooring,
neodpovida za naklady na praci

a instalaci ani jiné podobné naklady. Tato zdruka se nevztahuje na nasledné, mimoradné a nahodilé
Skody. V nékterych zemich neni vylouceni nebo omezeni nahodilych nebo naslednych Skod
povolené, takze se na vds tato vylouceni nebo omezeni nemuseji vztahovat.

Pfed instalaci a béhem ni je nutné podlahové panely dikladné kontrolovat za vhodnych svételnych
podminek, zda se na nich nevyskytuji vady materialu. Panely s viditelnymi vadami v Zddném pfipadé
nainstalujte a do 15 dnu o téchto vadach pisemné informuje distributora. Po uplynuti této lhaty
nebudou pfijimany Zadné stiznosti. V pfipadé uplatnéni této zaruky se obratte na mistniho prodejce
vyrobkud Pergo nebo na technické sluzby spolecnosti Unilin.

Tato zaruka vam poskytuje urcitd zakonna prava a kromé toho mohou ze zakonU vasi zemé vyplyvat
dalsi vase prava. V pripadé uplatnéni této zaruky se obratte na mistniho prodejce vyrobkid Pergo

nebo zaslete doklad o zakoupeni a popis reklamace na tuto adresu:

Unilin BVBA, division Flooring - Ooigemstraat 3 - B-8710 Wielsbeke, Belgie
Tel.: +32(56) 67 52 11 - Fax: +32 (56)67 52 39 - www.pergo.com
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